Caso de Exito:

Evento Profesional

Escenario:

B Contexto econémico y empresarial en crisis
=  Creciente interés en la Gestion Emocional

™  Ausencia de eventos de Customer Experience
Management (CEM)

Objetivo:

= Crear un evento sobre innovacion empresarial

= Identificacion y seleccion de partner estratégico
especializado en comunicacion sensorial
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Solucion

Creacion de un nuevo formato de Jornada Profesional 100% experiencial
dirigida a profesionales y empresarios.
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Resultados

v Espacio experiencial camaleodnico de alto impacto
v Impacto emocional en los asistentes
v" Impacto en medios de comunicacion

v Evento altamente recordado en un entorno indiferenciado y comoditizado

v Creacion del resorte somatico del evento (recuerdo imborrable del espacio
asociado al mensaje)
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